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Termos e Condicdes Gerais do Contrato de Locagdo de Veiculos 1o, Yy
- 8inuos

Este instrumento define os termos e condigdes gerais de locagdo de veiculos de propriedade da Marinho Locadora Ltda,
doravante denominado simplesmente "Termo", aplicdveis a locacdo dos veiculos contratados pelo CLIENTE, conforme
qualificado no Contrato.

O presente Termo € parte integrante e indissocidvel do Contrato de Locag#io, portanto o CLIENTE ao assinar o Contrato
de Locacdo, estara concordando com todas as regras aqui estabelecidas.

1. IDENTIFICAGOES / DEFINICOES

1.1.Aluguel - contrapartida a locagdo do Veiculo, incluindo o valor da(s) Didria(s), Protecio(Bes), Quilémetros
Excedentes, Taxa de Locagdo, Taxa de Retorno, outras contratagdes adicionais e quaisquer outros titulos que ndo
tenham natureza indenizatdria ou de ressarcimento.

1.2.Apropriagdo Indébita - ocorre quando o LOCATARIO ou USUARIO apropria-se ou nega-se a devolver o VEICULO ou
Equipamento de propriedade da LOCADORA, sendo a caracteristica principal o descumprimento das condictes
previstas no CONTRATO DE LOCACAO.

1.3.Avarias - sdo danos causados ao veiculo que ndo existiam na retirada do mesmo. Podendo esse ser na parte
externa, interna ou inferior do veiculo, que inclui, mas ndo se limita a: funilaria, motor ou parte elétrica.

1.4.Boletim de Ocorréncia — documento oficial utilizado pelos érgdos de policia para o registro da noticia de crime e
de outras ocorréncias, cuja confecgio é obrigatdria e de responsabilidade do Locatério, Usudrio efou Condutor
Adicional, no qual os fatos deverdo ser fielmente registrados, com seus principais dados, nomes de agentes, vitimas,
testemunhas, vestigios, intrumento e produto de eventual crime, bem como realizagdo de croqui e de pericias.

1.5.Cliente ou Locatdria / Locatdrio - é a pessoa natural e/ou juridica, qualificada no Contrato, que aluga o Veiculo da
Locadora, ficando responsdvel pelo integral cumprimento das obrigacées decorrentes da locagdo do Veiculo,
estabelecidas em Contrato. Quem celebra o Contrato com a Locadora. E o titular do Contrato e responsavel pelo seu
cumprimento, respondendo, inclusive, pelo Usudrio e Condutor Adicional, quando aplicavel.

1.6.Cobertura de Riscos - sdo as protegdes para cobertura de danos ao veiculo alugado, danos pessoais a seus
ocupantes, danos materiais e pessoais a terceiros.

1.7.Condutor Adicional — Pessoa indicada pelo Cliente — que preenche todos os requisitos exigidos neste Contrato e
_ legislagdo vigente - previamente aprovada pela Locadora — sendo responsavel solidario pelo integral cumprimento e
observancia das condices estabelecidas neste Contrato, e que também podera dirigir o veiculo, mas que ndo tem
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1.8.4. Termo de Vistoria (Check List);
1.8.5. Comunicag¢des devidamente autorizadas e enviadas ao Cliente pela Locadora.
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il poderes para alterar qualquer candigdo do Contrato.

! 1.8.Contrato — Instrumento particular gerado a cada locagdo, no momento da retirada do veiculo, que define as
' condicdes especificas de cada negociacdo. Integram e integrardo o Contrato:
‘ 1.8.1.  Estes Termos e Condi¢des Gerais;

! 1.8.2.  Propostas Comerciais, se houver;

i 1.8.3. CondicBes especificas da Locagdo / Aluguel descritas no Contrato;

{

:

{

1.9.Coparticipacdo: valor previsto no Contrato de acordo com a categoria do Veiculo, pago pelo Locatdrio, Usudrio,
Condutor Adicional e/ou Responsavel Financeiro para amortizar os custos decorrentes do conserto do Veiculo, os
prejuizos causados em razdo de sua indisponibilidade para locagdo imediata, deprecia¢do do Veiculo com relagdo ao
seu valor de mercado, bem como com despesas administrativas, pela ocorréncia de avaria de toda e qualquer
natureza, perda total, roubo, furto, dentre outros. A Coparticipagdo ndo pode, em hipétese alguma, ser entendida
como pagamento de franquia e também nio da direito ao Locatério de utilizar eventual apdlice de seguro contratada

< | pela Locadora.
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1.10. Didria de locagdo de veiculo - corresponde ao pekjodo minimo de Weﬁatro) horas contadas da retirada
em locacio do Veiculo pelo Locatario. =
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1.11. Evento Adverso - furto, roubo, incéndio, acidente de transito é todo e qualquer outro evento que envolva o
Veiculo do qual resultem danos de qualquer natureza;

115 1L Acidente: Acontecimento casual, fortuito, inesperado; qualquer acontecimento, desagradavel ou
infeliz, que envolva dano, perda, sofrimento ou morte;

1442 Colisdo: Ocorréncia de colisdo do veiculo, onde seja visivel deformacido em sua estrutura fisica externa;

1.11.3. Furto: Subtragdo do veiculo sem violéncia ou ameaca;

1.11.4. Incéndio: Combustdo, espontanea ou ndo, do veiculo, ainda que parcial;

1115,

Perda Total: Perda do veiculo como consequéncia da ocorréncia dos eventos previstos anteriormente,
onde os danos superem o equivalente a 50% do valor de mercado do veiculo;

1.11.6. Roubo: Subtracdo do veiculo mediante violéncia ou grave ameaga. Ndo sera considerado ocorrido o
roubo na sua forma tentada.

1.12. Hora Extra - hora ou fracdo de hora excedentes em que o Locatdrio permanecer com o Veiculo, apés o horério
limite de devolucdo estipulado no Contrato.

1.13. Locagdo com Quilometragem Controlada: trata-se de locacio realizada com limite didrio ou mensal de
quilometragem, pré-determinado no Contrato, sendo devido pelo Locatario, Usuério, Condutor Adicional e/ou
Responsdvel Financeiro, além do Prego da Didria, o prego estabelecido no Contrato para cada quildmetro excedente.

1.14. Locagdo com quilometragem Livre: trata-se de locagdo realizada sem limite didrio de quilometragem pré-
determinado no Contrato.

1.15. Locagdo Mensal - locagao contratada por periodo igual ou superior a 28 (vinte e oito) Didrias.

1.16. Locadora - é a pessoa juridica que cede o uso e gozo do veiculo ao Cliente, devidamente identificada no Contrato.

1.17. Manutencgdo Corretiva — sdo todos os servigos de manutengdo necessdrios para o pleno funcionamento do
Veiculo, desde que ocorram em tempo e condigdes normais de uso do Veiculo pelo Locatério, Usuério e/ou Condutor
Adicional ou mesmo em condigdes pré-determinadas no Contrato, mas que nao estdo inclusas no Manual do
Fabricante/Proprietario. O servico de Manutencdo Corretiva prestado pela Locadora ao Locatério, Usudrio e/ou
Condutor Adicional, prevé as despesas referentes as intervencdes de manutengdo periodicas e/ou reparagdo do

Veiculo concernente ao desgaste decorrente do uso normal do Veiculo ndo consideradas as decorrentes de Uso
Indevido e/ou Mau Uso.

1.18. Manutenc&o por Uso Indevido e/ou Manuteng3o por Mau Uso - sdo todos os servicos necessarios para correcio
e/ou substituicdo de pecas e/ou conserto de toda e qualquer avaria, sempre quando houver pane, quebra ou colisdo
decorrente da utilizagdo do Veiculo em condi¢des indevidas, sem o cuidado que se espera e em desacordo com o

.,‘0; T E\ l previsto no Manual do Fabricante/Proprietério do Veiculo, pelo Locatario, Condutor Adicional e Usudrio, que possam
3 | = 5 5 s i 5 - y 2
=4 ?1‘3, “f reduzir o periodo de utilizagdo de pegas, regulagens e demais componentes do Veiculo, cujo custo, direto e/ou
;C) o S %"1 i indireto, para o conserto deverd ser arcado integral e exclusivamente pelo Locatério, Condutor Adicional, Usuério e/ou
2o = = | Responsavel Financeiro.
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8%} —) 310110, Manutengdo Preventiva — ¢ o termo utilizado para definir todas as manutengdes pré-determinadas e
e 085 { obrigatdrias  especificadas exclusivamente pelo fabricante do Veiculo, constantes do Manual do
= A i ietari

@ ;c-?b & g Fabricante/Proprietario.
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o 37 ;3 : 1.20. No-Show - termo técnico em lingua inglesa, utilizado para caracterizar o ndo comparecimento do Locatario nas
3O € & i dependéncias (loja) da Locadora, para a retirada do veiculo em até 2 (duas) horas apds o horario estabelecido na
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o = & _ | 1.21. Participagdo Obrigatéria - é a participagdo financeira, devida pelo Locatdrio, para fazer jus a cobertura de riscos
*x L - s - ’ . .

@ ‘:: © & | contratada, por cada veiculo alugado/substituido, se envolvido em acidente.
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é}r- o = | 1.22. Pré-Autorizacio — E o valor definido em Contrato, e reservado no cartdo de crédito de titularidade do Cliente,
% “: D C | como condicdo para contratacdo da Locagdo, com valor minimo igual a estimativa das despesas previstas para a
@ % 9t locagdo do Veiculo. A Pré-autorizacdo serd realizada prgla‘Locadora no in@g do Contrato.
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1.23. Preposto(s) - é(sdo) a(s) pessoa(s) devidamente autorizada(s) pelo Locatario para representa-lo em to}oa 0s
atos praticados definidos no Contrato. ,‘Pm...os
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1.24. Protecdo - faculdade disponibilizada pela Locadora ao Locatério, Usudrio, Condutor Adicional e/ou Responsavel
Financeiro no ato da contratagdo da locagdo, para, mediante pagamento de tarifa de Protec¢do, limitar a
responsabilidade patrimonial dessas pessoas frente a Locadora por perdas e danos decorrentes de Eventos Adversos,

desde que paguem o valor da Coparticipagdo correspondente ao grupo do Veiculo, conforme as condigdes
estabelecidas no respectivo campo do contrato.

1.25. Quilometros Excedentes - quilometragem que exceder ao limite que tenha sido estabelecido no Contrato, na
hipotese de Locagdo com Quilometragem Controlada.

1.26. Responsadvel Financeiro —garantidor, vinculado direta e/ou indiretamente ao Contrato, mas sem permissdo para
conduzir o Veiculo, responsavel pelo pagamento de todos os valores devidos pelo Locatério, Usudrio e/ou Condutor
Adicional, tais como, Pré-autorizacdo, locacdo, multa, avarias, coparticipacdo, dentre outros, e solidario a todas as
obrigacbes contratuais assumidas pelo Locatario, mantendo-se automaticamente nessa condicdo, até a efetiva
devolugdo do Veiculo e cumprimento integral de todas obrigacdes decorrentes da Locacgdo.

1.27. Rodizio de veiculos - € a restri¢do para circulacdo de veiculos no centro expandido da Cidade de S3o Paulo (SP -

Capital). O rodizio ocorre de segunda a sexta-feira, das 7hs as 10hs e das 17hs as 20hs, de acordo com o final da placa
e dia da semana, conforme indicado abaixo:

Final da Placa Dia da Semana
le2 segunda-feira
3ed terca-feira
5eb guarta-feira
7e8 quinta-feira

9e10 sexta-feira

Trafegando nos dias e horarios acima indicados, o Locatdrio estara sujeito a aplicagdo de multa de trénsito, conforme
legislacdo em vigor.

1.28. Sinistro — refere-se a qualquer evento envolvendo o Veiculo locado, tais como, mas ndo se limitando a: colisdo,
acidente, furto, roubo, incéndio, explosdo, inundacao, etc.

1.29. Tarifdrio - trata-se de uma tabela que contém os modelos de Veiculos disponiveis para locagdo, hem como os
valores praticados para diarias de locacio, quilometragem excedente, taxas e protecdes oferecidas.

1.30. Taxa de Condutor Adicional — é a taxa (didria) referente a inclusdo de demais Usuarios, além do Usuario principal
descrito no CONTRATO DE LOCACAOQ, limitando-se a capacidade total do Veiculo locado, de acordo com o seu
fabricante.

ge conserv

da Lei dos Registros Publicos, p

r 1.31. Taxa de Lavagem Completa — cobranga pela lavagem, limpeza, higienizagdo, limpeza interna, desodorizacdo,
= ¢ lavagem de bancos e polimento de Veiculo devolvido com sujeira excessiva, manchas, riscos e/ou fortes odores, que
c -'; f impecam a imediata e subsequente locacdo do Veiculo a um novo Locatario.
8% |
;T | 1.32.Taxa de Lavagem Simples — cobranca pela lavagem exterior e limpeza interna do Veiculo devolvido com sujeira
W z ndo excessiva que impega a imediata e subsequente locagdo do Veiculo a um novo Locatdrio.
581
& ™ % | 1.33.Termo de Vistoria — formulario impresso ou digital, pelo qual as partes identificam as condigdes fisicas internas

e externas do Veiculo, bem como os componentes e acessérios que o acompanham, podendo também ser identificado
como Check List.

ar
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© | 1.34.Uso Indevido e/ou mau Uso — E a ocorréncia de qualquer das situages abaixo com o veiculo ou qualquer
adicional contratado, seja por condugéo ou decorréncia de problemas mecdnicos, caracterizado pela negligéncia ou

. | usoindevido por parte do condutor, que inclui, mas ndo se limita a:

nos termo
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s
_,'transporte sob demanda para usudrios de aplicativos de mobilidade, para os quais aplicam-se, também, suas
‘= - Condicdes Especificas que prevalecem sobre estas Condictes Gerais.
(b) Adulterar ou violar o hodémetro do carro ou outro equipamento utilizado para medir a quilometragem.
(c) Abastecer o carro com combustivel ou qualquer substincia em desacordo com @ manual do fabricante.
(d) Transportar pessoas e/ou bens além da capacidade informada pelo fabricante contrariando orientacdes descritas
no manual de uso e manutencdo da montadora.

(e) Transportar itens no interior do Veiculo, de forma inadequada, causando danos a acabamentas, forragdes, pintura,
estrutura ou a qualquer outra parte do Veiculo que tenha contato com o volume transportado.

(f) Rebocar o carro com veiculo ndo apropriado/especifico para esse fim.

(g) Participar de corridas de automéveis (“rachas”, “pegas”, “rally”, disputa ou competicdo automobilistica, corridas
ilegais, gincanas, entre outros correlatos).

(h) Instruir pessoas ndo habilitadas, bem como treinar motoristas/condutores em qualquer situacdo.

(i) Transportar explosivos e/ou materiais quimicos ou inflamaveis.

(i) Trafegar em dunas, praias, estradas ou caminhos ndo liberados para livre circulacdo veicular, ndo abertos ao trafego,
ou em areias fofas ou movedigas.

(k) Negligenciar a condugdo do Veiculo causando danos na suspensdo ou parte inferior do VEICULO provenientes de
buracos, valetas, pedras, lombadas e outros tipos de obstaculos.

() Ocorrer a submersdo total ou parcial do Veiculo em dgua, ou em condi¢des que propiciem aspiracio pelo motor de
liquidos (rios ou enchentes) ou de particulas sdlidas em suspensio (poeira, particulas de minério), superior

capacidade de retencdo dos filtros, mantendo o Veiculo em funcionamento nesta condicdo, gerando consequentes
danos mecanicos.

(m) Circular com as luzes de adverténcia de dleo ou de temperatura acesas no painel do carro, hipdtese em que, se o

Veiculo persistir em funcionamento, mesmo que por pouco tempo, ocorrerdo danos que serdo identificados por
meio de laudo técnico.

(n) Conduzir o Veiculo sob efeito de dlcool ou sob efeito de substincias que reduzam as capacidades motoras do
condutor.

(o) Transportar crianga sem o uso dos dispositivos de retencdo apropriados.
(p) Ceder o carro a terceiros sem prévia autorizagdo da Locadora.
(q) Circular com o carro fora do territdrio nacional.

(r) Atuar com negligéncia na guarda do carro, tal como deixa-lo abandonado / estacionado em local ermo ou com as
portas/vidros abertos/destravados, com a chave na igni¢do ou situacdo equivalente.

1(s) Usar fora das especificagBes, ou avariar, quaisquer adicionais/acessodrios contratados.

S.

(t) Utilizar o carro para fins ilegais, incluindo, mas ndo se limitando, ao transporte de mercadorias sem a devida nota
fiscal, conforme legislacdo aduaneira e tributdria aplicdveis, e transporte de produtos ilicitos.

nrova
erceiro
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(u) Promover atos de vandalismo ou qualquer a¢do na conducdo do Veiculo, intencional ou nio, que produza uma
necessidade de manutengdo antecipada, com consequentes custos adicionais de manutengdo.

(v) Usar o Veiculo com itens de desgaste ja comprometidos, sem a devida comunicacdo a Locadora para que se efetue
agendamento de manutengao corretiva, ocasionando danos a outros componentes do Veiculo.

(w) Negligenciar o agendamento das revisdes recomendadas pela montadora e previamente autorizadas pela Locadora,

{ ou nas manutengdes emergenciais necessarias ao funcionamento do Veiculo, bem como uso do Veiculo sem o

! complemento de fluidos ou lubrificantes, causando danos ou agravos na manutengdo.

i(x) Instalaritens ou acessoérios incompativeis com o Veiculo, alterando caracteristicas originais do mesmo.

E(v) Fazer uso do motor na condi¢do de "sobregiro" (excesso de rotagdo).

b %{z) Fazer uso em alta velocidade da "banguela" (marcha neutra) e posterior engate de marcha em alta rotagio,
| causando sobreposicdo de valvulas.

_ E!aa} Efetuar reversdo brusca do sentido de deslocamento (marcha avante para marcha a ré ou vice-versa).

{bb)Trafegar em velocidade superior a permitida.

3 ;(cc) Utilizar de forma inadequada botdes, pedais ou alavancas.

) 7 {dd)Promover danos em tapetes, carpetes, estofamentos e painel, incluindo manchas ndo removiveis, cortes, rasgos e

@ o | quaisquer outros danos aparentes.

1.35. Usudrio — é para fins de direito, o preposto da Pessoa Fisica ou Juridica, indicado por essa e responsavel soliddrio

pelo recebimento, guarda, condugdo d&#dtummcﬁowcionais, assinatura do Contrato de Locacdo,
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prorrogagdo do prazo da locagdo e devolugdo do Veiculo, assumindo as obrigac@es e direitos definidos no Con
em nome do Locatario.

2. OBJETO

2.1. O objeto do presente Termo ¢ a locagdo de veiculo de propriedade ou posse da Locadora, sem motorista,
serd entregue com todos os equipamentos exigidos pelo Cédigo de Transito Brasileiro e em perfeitas condicdes de U
e seguranca, conforme confirmado e aceito pelo Locatario, seu Preposto, Usudrio e/ou Condutor(s) Adicional(is).

3. CONDIGOES DA LOCAGAO E DECLARACOES DO LOCATARIO

3.1. O Locatario declara, neste ato, que recebeu da Locadora o Veiculo e que, apds té-lo vistoriado, constatou que o
mesmo encontra-se inteiramente equipado e em perfeitas condi¢des de uso, asseio e funcionamento,
comprometendo-se a devolvé-lo a Locadora, no mesmo estado e condigdes que o recebeu, excluindo-se apenas o
desgaste dos pneumadticos decorrentes do uso normal do Veiculo.

3.2. Concorda o Locatario, ainda, em assinar o TERMO DE VISTORIA (Check List) efetuado no momento da entrega do
veiculo, comprometendo-se a efetuar uma nova vistoria (Check List de retorno) no ato da devolugdo do veiculo
juntamente com a Locadora, e que ndo o fazendo, concorda o Locatdrio que a vistoria sera realizada exclusivamente
pela Locadora, ndo podendo o Locatdrio questionar posteriormente a vistoria realizada.

3.3. Os velculos locados deverao ser utilizados exclusivamente no territério nacional e em vias de condigdes normais
de rodagem, pelo Locatdrio, Usudrio e/ou Condutor Adicional a juizo e sob sua responsabilidade, sob pena de rescisdo
do Contrato, perda da Protegdo contratada e reparacgdo por perdas e danos.

3.4. E expressamente vedada a utilizacdo do Veiculo em vias de transito nio adequadas e/ou n3o regulamentadas
pelos orgdos publicos, sob pena de caracterizar Uso indevido e/ou Mau Uso do Veiculo, sob pena de rescisdo do
Contrato, perda da Protecdo contratada e reparagdo por perdas e danos.

3.5. O Uso indevido e/ou Mau Uso do Veiculo pelo Locatario, Usudrio e/ou Condutor(es) Adicional(is), além da perda
da Protecdo contratada, facultard a Locadora, rescindir o Contrato, com a consequente retomada do Veiculo, ficando
o Locatdrio, Usudrio, Condutor Adicional e/ou Responsavel Financeiro responsdveis solidariamente pelo pagamento
de todos os valores devidos por forga deste Termo, do Contrato e da lei, além da reparagdo por perdas e danos.

3.6. Para realizar a locacdo objeto do Contrato, o Condutor do Veiculo (Cliente, Usudrio e Condutor Adicional) deve

cumprir os seguintes requisitos: (a) ter mais de 21 anos; (b) possuir carteira de habilitacdo vélida ha mais de 2 anos,
T - - cujadata de validade/expiragdo seja inferior a data de término/vencimento do contrato ; (c) estar apto a conduzir o
' veiculo, segundo as leis e regulamentos aplicaveis; (d) comprovar renda compativel para arcar com eventuais
responsabilidades indenizatdrias perante a Locadora e terceiros; (e) apresentar cartdo de crédito de titularidade do
Cliente (ndo serdo aceitos para essa operacdo, cartdo pré-pago ou virtual), que serd necessario para sua avaliagdo do
perfil; e (f) quando estrangeiros, situacdo regular no Brasil para esse fim, apresentando o passaporte e documento de
habilitagdo vdlido no territério nacional, de acordo com a legislagdo brasileira e demais pactos e/ ou acordos
internacionais em que o Brasil é signatario, pelo periodo maximo de 180 dias, contados a partir da data de ingresso
no palis. Ultrapassado esse periodo, o carro devera ser devolvido a Locadora, evitando sua apreensdo e cobrangas

F; ’ adicionais dai decorrentes.

0 & lerceiros.
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3.7. A Locadora se reserva o direito de promover a andlise cadastral do Cliente e, em determinadas situagdes,
necessitara de tempo habil para a referida anélise e aprovagao de crédito.

| 21

. |

i
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| 3.8. OCliente autoriza a Locadora, como condicdo para contratagiio, a reservar uma quantia em seu carto de crédj
' 7 s % I % o 2 A . o . z ~ . v .
. (pré-autorizacdo), no minimo igual a estimativa das despesas previstas para a locacdo. A pré-autorizacdo sera feffa ,01‘;;
P "o

inicio da locacdo. E de responsabilidade exclusiva da administradora do cartdo de crédito a liberagdo
| reservado, apds solicitacdo da Locadora.

4. DO PRAZO / PERIODO DA LOCACAO

e o r

4.1. O prazo / periodo e modalidade da Locagdo sera especificado no Contrato, parte integrante e indissociavel deste
" it i
Termo. s

i Certiico ¢
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Fe ol " 4_,‘2. Para a modalidade de locagdo “Didria”, o Contrato tem um prazo minimo de 03 (trés) dias a partir da data de sua
¢ assinatura.
e »
" 4.3 4Para a modalidade de Locagdo “Mensal”, o Contrato tem um prazo minimo de 28 (vinte e oito) dias a partir da
. d#_ata de sua assinatura.

B s

. @ 1;.,&‘
e

4.4. Apds vencido o prazo de locagdo, o Locatario possui prazo maximo de 24 horas para devolugdo do Veiculo, salvo
expressa permissdo da Locadora, sob pena de caracterizar, automaticamente, apropriacdo indébita, autorizando a
Locadora a tomar as medidas judiciais cabiveis a espécie, tanto na area civel como criminal, incorrendo no crime
previsto no artigo n? 168 do Cédigo de Penal (apropriacdo indébita), ndo obstante o ajuizamento de medida cautelar
de busca e apreensdo para retomada compulséria dos veiculos, bem como pelo pagamento de todas as despesas
necessdrias para retomada do Veiculo, como exemplo, mas nio se limitando, as despesas com guincho, patio, taxas,
custos, despesas processuais e honorarios advocaticios.

4.5. Havendo o desejo do Locatdrio prorrogar o periodo de locagdo do Veiculo, deverd comunicar-se com a Locadora
através do endereco eletrdnico (e-mail) definido no Contrato, ou pessoalmente na sede e/ou loja autorizada da
Locadora, com no minimo 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia do término do periodo do Contrato. A
prorrogagdo somente sera realizada mediante nova Re-pactuacdo de Pregos de Didrias, sejam na Modalidade de
Locacdo Didria ou Mensal, Pré-autorizacdo e renovagdo de documentos e garantias necessarios 3 prorrogacao do
periodo de locagdo. A Locadora se reserva do direito de exigir a apresentacdo do Veiculo no local em que se pretende
realizar a prorrogagdo, para vistoria e constatacdo do seu estado.

4.6. O Cliente estd ciente e de acordo que, ocorrendo a prorrogacgdo por meio de outros canais de atendimento da
Locadora, a gravagdo e/ou transcricao de sua solicitagdo valerdo para todos os fins e efeitos legais, como se estivessem
descritas no Contrato, permanecendo em vigor todas as cldusulas deste Termo, até o efetivo encerramento da
locagdo.

4.7. O Locatério e o Responsavel Financeiro, desde jd, em cardter irrevogavel, autorizam a Locadora a debitar, no
cartdo de credito utilizado no ato da contratacdo da Locagdo, todos os valores devidos a Locadora, inclusive, mas nio
apenas, os valores das Didrias e multas de transito relativas ao periodo ulterior ao prazo inicial da Locacio,
independentemente de ter ou ndo havido a prorrogag¢do do Contrato.

5. PRECO / VALOR DA LOCACKO
5.1.0 valor final da locacdo sera apurado no fechamento ou na rescisdo do Contrato e compreendera o somatdrio dos

valores dos seguintes itens descritos no Tarifario:
5.1.1. Diarias: Considera-se um periodo de 24 (vinte e quatro) horas para composi¢do de uma didria, a partir da

55 e 3 ;?' hora de retirada do Veiculo, com até 01 (uma) hora de toleréncia para devolucdo. O periodo minimo para

':% 2.5 %; Locacgdo é de 03 (trés) Didrias.

e s 5 O 5.1.2. Hora Extra: serdo cobradas a partir da 252 (vigésima quinta) hora da retirada do Veiculo e serdo calculadas

A 0 o @ na propor¢do de 1/5 do valor da Didria contratada para cada hora extra, sendo cobrada, inclusive, a hora de

D 2 C_ ; tolerancia, quando devolvido a partir da 252 hora de locagdo. Incidindo hora extra serd cobrada nova Didria
Q! de todos os adicionais contratados.

5.1.3. Quilometragem Excedente: Sera cobrada quando a quilometragem ultrapassar o limite contratado. O limite
da quilometragem é calculado de acordo com a modalidade da Locagdo. A quilometragem contratada néo
sera cumulativa de um dia para outro ou de um més para o outro e ndo podera ser transferida em caso de
substituicdo do Veiculo. Ocorrendo a quebra ou violagdo do hodémetro, serd considerada, para efeito de
cobranca, a média de 200 Km por dia, desde a abertura até o encerramento do Contrato. Excetua-se a quebra

nte pare

nteudo do d

5 T
2 @}
@
v
S
¢ OE®
£ 3 ocasionada por defeito eletromecanico.
2 g O %_,
;0 Vg G 5
5=8 ¢ 5.1.4. Adicionais (cobrados quando contratados):
3-8 2 a) Condutor Adicional: Valor cobrado para cada Condutor Adicional nomeado pelo Cliente para
; 5 :
s oy condugdo do Veiculo, cujo valor se encontra descrito no Contrato.
B~ oL
FE 0% :
- C.@ g 5.1.5. Despesas Reembolsaveis:
og:},’ o
@ ; © 5 .
282 :E; a) Apreensio do Veiculo: Além do valor de despachante guando contratado, o Cliente deverad
‘u . . ~ ~ . .
2 Eonbd reembolsar todas as despgsas-da-Lkocadora para liberacdo e recuperagao do carro, incluindo, mas
= L g g’ nio se limitando, as despesas com advogadoes, despesas de patio onde o carro for apreendido,
D 8 Q «0
2 = <
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multas aplicadas pela autoridade administrativa ou policial e as taxas cobradas pelos
competentes.

b) Combustivel: Caso o Veiculo ndo seja devolvido com o tanque cheio, serd cobrado o reembolso
referente a despesa com abastecimento, com base nos custos de abastecimento praticados na
cidade de devolugdo do Veiculo. O combustivel é cobrado também em caso de substituigdo do
Veiculo.

c) Chave do Veiculo: Quando ndo ocorrer sua devolugio, serd cobrado o reembolso da despesa para
nova confecgdo da chave do Veiculo.

d) Despachantes: Na necessidade de contratagdo pela Locadora de profissional para desembaracar
eventuais ocorréncias com o Veiculo, inclusive para retirar Boletins de Ocorréncias em Delegacias,
cuja culpa seja do Cliente/Usudrio/Condutor Adicional, o Cliente reembolsara i Locadora o valor do
servicos cobrados pelo profissional acrescidos de 01 (uma) Diaria de locagdo do Contrato.

e) Infragcdo de Trénsito: O Cliente devera arcar com o valor referente as infragdes de transito incorridas,
conforme praticado pela legislagdo, imediatamente apés a notificagio de autuacio.

f) Perda da Placa: Sera cobrado o valor referente & confecgiio da placa, acrescido de 02 (duas) didrias
de locacdo do Contrato.

g) Reboque/Guincho: Serd cobrado o valor correspondente a 1 diaria de locagdo do Veiculo alugado
prevista no contrato, quando o evento ocorrer a uma distdncia de até 100 Km da origem. Para
distancias superiores, o valor serd equivalente ao valor do Retorno de ida e volta entre o local do
evento e o de origem. Nao haverd cobranca de reboque quando utilizado por culpa da Locadora.

h) Taxas de Lavagem do Veiculo: Se o Veiculo foi devolvido sujo, serd cobrada a lavagem simples ou
completa, dependendo do seu estado, conforme valor previsto no Contrato e/ou Tarifério.

5.1.6. Prote¢do diaria para cobertura de riscos — sdo as coberturas contratadas pelo Locatério, conforme
disposto no Contrato.

51 Participagdo obrigatoria — O Locatario, Responsavel Financeiro, Usudrio e/ou Condutor Adicional
declaram ter pleno conhecimento de suas responsabilidades e se obrigam, solidariamente, ao pagamento do
preco total da Locacdo, bem como da Coparticipagdo, dos valores dos danos, avarias, multas e/ou infracdes

de transito, de acordo com o Contrato.
5.1.8. Valores devidos na hipétese de perda de protegdo - quando da contratagdo de protecdo, se ocorrer

o & situacdes que causem a perda de protecdo, cabe ao Locatario realizar o pagamento de eventual diferenca
e ‘3 g apurada pela Locadora.
88 373
¢ : i; ‘Jf 5.1.9. Avarias e indenizagdes - se for constatada avarias no veiculo locado, no ato da sua devolugéo, S(?l’ﬁo
- m k] ; cobrados do Locatdrio os valores das respectivas avarias, até o limite do valor da Coparticipacio obrigatéria.
;\ ' 8 ) Caso o Locatdrio cause danos a terceiros, e a Locadora seja obrigada a arcar com o0s custos para reparar os
&R <_L’ ?: | referidos danos, estes também poderdo ser cobrados do Locatario / Usuario.
h ot o]
% E 3 - E 5.1.10.  Lucros cessantes — s3o os lucros que a Locadora deixou de auferir com o veiculo locado, em\ razao
,'% L S ; conduta do Locatério, Usudario ou Condutor Adicional, inclusive furto, roubo, acidente, calculadlo ab
3 =8 ¢ preco da didria contratada. Tais valores serdo cobrados caso ndo tenha sido contratada a respectiva p
) >. °E ou em casos em que houver a perda desta protecdo.
oN®%Y
'%% ;:s {1 5.1.11.  Indenizagdes:
= S .a
33 E,:? o a) Sinistro com o Veiculo: Na ocorréncia de furto, roubo, incéncio ou colisdo do Veiculo, a Locadora
&8 x ‘~ cobrard do Cliente todos os valores previstos no Contrato.
8 % % "_ b) Prejuizos: Refere-se a qualquer despesa, encargo, custos, 6nus ou dano sofrido pela Locadora, desde
= % g } que relacionados a um sinistro. Os prejuizos sdo compostos pelos danos ao Veiculo alugado e
3 2 8E indenizagdo a terceiros.

5.2. Além dos itens anteriores, fazem parte da base de calculo do prego, quando for o caso: entregas e devolugdes,
taxas e/ou impostos, encargos financeiros por atraso no pagamento e demais valores constantes no Contrato.

5.3. O Valor da Pré-autorizacdo (caucdo) esta definido no Contrato. Este valor serd devolvido no ato da devolugdo do
veiculo a Locadora, desde que ndo tenha nenhum débito ou danos a serem
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6.1. O Cliente é integralmente responsavel pelo pagamento de todos os débitos decorrentes do Contrato, incluindo, mas
ndo se limitando, eventuais indenizagBes e infragdes de transito, que constituem-se dividas liquidas e certas para
pagamento a vista, passiveis de cobranga executiva. As cobrancas ocorrerdo no cartio de crédito apresentado pelo
Cliente e, ndo havendo cartdo, ocorrerd por meio de boleto bancario.

6.2. A Locadora cobrara do Cliente os débitos decorrentes da locagdo, inclusive aqueles relacionados  indenizacio e a
multas, diretamente, via bancos, ou por meio de débito automético no cartdo de crédito do Cliente, via sistema de
assinatura em arquivo, mesmo que as despesas tenham sido apuradas apds o encerramento do Contrato. O envio dos
documentos de cobranca poderd ser feito por meio impresso ou eletrénico, a critério exclusivo da Locadora. £ de

responsabilidade exclusiva do Cliente informar e atualizar os dados do responsavel pelo recebimento de faturas, sob
pena de serem considerados entregues.

6.3. Os valores locaticios e datas dos vencimentos mensais ou didrios serdo estipulados no Contrato, do qual o Locatario
declara ter pleno conhecimento.

6.4. Qualquer pagamento devido a Locadora, se efetuado com atraso, serd acrescido de juros de mora, de acordo com
taxas bancarias usuais e/ou vigentes.

6.5. Todos os créditos da Locadora e inadimplidos pelo Locatario poderfio ser cobrados via acdo de execucio contra

devedor solvente, posto que se torna credora por divida liquida e certa apés emissdo, apresentacio e falta de pagamento
e/ou aceite da respectiva fatura/duplicata.

6.6. 0 ndo pagamento dos valores devidos pelo Locatario, Responsdvel Financeiro, Usuario e/ou Condutor Adicional, no
prazo estabelecido no Demonstrativo de Contrato ensejara a aplicacdo da corregdo monetdria pela variacdo positiva do
IGPM (Indice Geral de Pregos do Mercado divulgado pela Fundagio Getilio Vargas) sobre o valor do débito, desde o
vencimento até o efetivo e integral pagamento, acrescido de juros de mora de 1% (um por cento) ao més ou fragio de
més, além de multa de 2% sobre o valor total devido, sem prejuizo da indicacdo de seus nomes no cadastro de
inadimplentes dos drgdos de defesa e protegdo ao crédito e protesto.

7. RESPONSABILIDADES DA LOCADORA

7.1. A locadora se obriga a entregar o veiculo locado em perfeitas condi¢es de conservagdo e funcionamento, limpo,
abastecido e com sua documentagdo em ordem. Tais condigdes devem ser observadas cuidadosamente pelo Locatario

—no momento da disponibilizagdo do Veiculo, ficando estipulado um prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas para que
6 o0 Locatdrio notifique a Locadora, quaisquer discordancias ou eventuais defeitos.
@
:Q-‘-: 7.2.Na hipétese de constatacdo pela Locadora de qualquer defeito do veiculo no prazo supra, o mesmo sera
b : }; imediatamente reparado ou substituido pela Locadora por outro da mesma categoria, ou de categoria superior.
T , e .
= 2 & 7.3.Correrdo por conta Unica e exclusiva da Locadora, todas as despesas de licenciamento dos veiculos locados e
: =D respectivas renovacdes, inclusive taxas, impostos, seguro obrigatdrio e quaisquer outros encargos devidos a
LR S obtencdo das licencgas, a excegdo de eventuais multas e penalidades ocasionadas pelo Locatario.
8¢ ¢
28 o 2 |7.4. Haverd também a substituicio dos veiculos locados, no caso de necessidade de manutencio preventiva / corretiva,
g 13 t J} quando o prazo para sua realizagdo for superior a 02 (dois) dias uteis, que ficara’i a cargo exclu§ivam§ntle da
o -:; o LOCADORA, salvo se a quebra ou defeito ocorrer pf)r negligéncia, impericia ou imprudéncia do LOCATARlO hipdtese
i &; 2o :; & na qual devera o mesmo arcar com eventuais prejuizos causados, apurados pelo menor orgamento realizado em pelo
1B g o menos duas oficinas autorizadas.
f il
i s { 17.5.Em caso de indisponibilidade do Veiculo correspondente ao grupo reservado, a Locadoraldeveré entregar ao
! ?g g‘ 5: Locatério, Usuario ou Condutor Ad?ci'o.nal, Veiculo de categoria imediatamente superlor, a?hcando-se o valor da
i o o 5 ; Didria correspondente ao grupo inicialmente reservado, ressa}vando-se_ que serag apl@sﬁos 0s valores, Qa
< 3 5 T Coparticipacdo e das Protecdes correspondentes ao grupo do Veiculo efetivamente disponibilizado ao Locatério,
i g g ® ': cujo custo é superior a Categoria reservada originalmente.
‘2588
2 ég 7.6.Caso seja disponibilizado Veiculo de categoria superior, nos termos do i’te.-m 7.4 z'n:-lma, e assim que ter.m.mada a
s NE referida manutencdo com a disponibilizagdo do veiculo locado, o Locatdrio, Usudrio e/ou Condutor Adicional se
o —————— — —

~.
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obrigam, desde jd, a substitui-lo pelo Veiculo da categoria efetivamente locado, em local indicado pela L 0 &
mais préximo a localizagdo do Locatdrio, no prazo méaximo de 24(vinte e quatro) horas contadas da solicitagdo
Locadora, sob pena de arcar com o custo da Didria do Veiculo efetivamente disponibilizado efou rescisdo do
Contrato.

7.7.A Locadora se responsabiliza pelas despesas de Manutengdo Preventiva e Manutencdo Corretiva do Veiculo
decorrentes do seu uso correto, adequado e normal, excetuando-se os custos de combustivel, consertos de
acessorios e pneumatica, vidros, lanternas, retrovisores, lavagens, despesas decorrentes de Eventos Adversos,
danos causados ao Veiculo, dentre outras, ressalvada eventual Prote¢do contratada e os seus limites, desde que, no

caso de Manutencgdo Corretiva, esta ndo tenha sido causada por Mau Uso ou Uso Indevido por parte do Locatério,
Usudrio e/ou Condutor Adicional.

7.8.A Locadora substituird o Veiculo sem 6nus para o Cliente em caso de pane por defeito eletromecanico, ndo
decorrente de Uso Indevido e/ou Mau Uso.

7.8.1.  Se for apurado que a pane foi causada por acidente, originada por culpa ou dolo do Cliente, por Uso
Indevido ou, ainda, se o pedido de remocdo tiver sido desnecessario (ex.: falta de combustivel), o Cliente
devera arcar com o valor do reboque mais o valor de 1 didria da Tarifa Basica.

7.8.2.  Exclusivamente no caso de pane, caso solicitado pelo Cliente, o Condutor Adicional poderd levar o carro
para realizar a substituicdo.

7.8.3. A locadora ndo substituird o Veiculo nos seguintes casos:

a) Em caso de furto, roubo, incéndio, colisdo, apropriagdo indébita, apreensdo por autoridades/.
provocada por Uso Inadequado do Veiculo.

b) Em caso de perda, furto ou roubo, das chaves e documentos do carro.

c) Em caso de revisdes periddicas do Veiculo, que ocorrera a cada 6 meses ou a cada 10.000 km rodados;™o
que ocorrer primeiro.

8. DA LOCACAO COM PROTECAO PARA LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE DO LOCATARIO, COM RENUNCIA AO
DIREITO DE REGRESSO EM SUB-ROGACAO.

8.1. Alocadora faculta ao Locatdrio, Condutor Adicional e/ou responsavel Financeiro, no ato da contratagdo dalocagao,

mediante pagamento de valores que estdo especificados no contrato, como parte integrante do Aluguel, a contratagdo
da seguinte Protegao:

g m=

'.3. 5 E § 8.1.1. Protecdo Bdsica: Essa tarifa visa a prote¢do contra roubo, furto, incéndio, perda total do veicuo, danos e/ou
3 Q En 3 avarias causados ao veiculo da Locadora por colisdes e/ou acidentes, ficando o Locatdrio, Usudrio, Condutor
f‘e Q o Adicional e o Responséavel Financeiro exonerados da obrigacdo de indenizar a Locadora por qualquer desses
,L“ : eventos, desde que, no entanto, arquem com o pagamento da Coparticipagdo correspondente ao grupo do
;,J;? f Veiculo locado, conforme as condigcdes estabelecidas no respectivo campo do Contrato.

0

b RESPONSABILIDADES DO CLIENTE

nara

P

© o 5 £ 19.1.0 Cliente responsabiliza-se integralmente pelo uso do Veiculo, respondendo, inclusive, pelo Usuario e/ou Condutor
= QD ez 2o

S8 E o Adicional.

ED Q7

{g S - P . . ’ .

2 @ . 9.2.0 Locatério, Usudrio e/ou Condutor Adicional se obrigam a conduzir o Veiculo de forma prudente em vias com

condicdes adequadas de trafego, obedecendo rigorosamente o manual do fabricante/proprietério e a legislacdo de
transito vigente, sejam elas federais, estaduais e/ou municipais, a exemplo de eventual rodizio municipal.

1 XCIUS
ataeo
A

inadequados, sob pena de rescisdo do Contrato e perda da Protecdo contratada, pagamento do Aluguel e demais
valores devidos até a efetiva devolugdo do Veiculo 3 Locadora, sem prejuizo da responsabilidade integral por todas

’
i
¥ i as perdas e danos causados a Locadora e/ou a terceiros, assim considerados a exemplo, mas sem limitagdo:
H | i
R
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2934 transportes de animais e/ou bens mediante contraprestacdo.

9.3.2. transporte de pessoas e/ou bens acima da capacidade informada pelo fabricante do Veiculo.

9.3.3. submeter o Veiculo a teste de velocidade, competicdo, corrida, “rali”, “rachas” e/ou “pegas”.

9.3.4. instrucdo e treinamento de pessoas ndo habilitadas e/ou de motoristas para qualquer situagdo.

9.3.5. utilizar o Veiculo como guincho, reboque de outro veiculo e engatar carretas, trailers ou similares.

9.3.6. transporte de produtos perigosos, explosivos, materiais quimicos, inflamaveis e/ou dentre outros que
necessitem de autorizacdo dos drgdos competentes.

9.3.7. tréfego em dunas, praias e/ou trilhas.

9.3.8. transporte de produtos ilicitos e/ou ilegais, tais como, drogas, armas, mercadorias de origem estrangeira
sem nota fiscal e/ou recolhimento de impostos.

9.3.9. circulagdo com as luzes de adverténcia de ¢leo ou de temperatura acesas no painel de instrumentos,
hipdtese em que, caso o Locatério persista com o Veiculo em funcionamento nessas circunstancias, mesmo
por curto espago de tempo, poderdo ocorrer danos ao motor, os quais serdo identificados por meio de laudo
técnico de empresa especializada, sob acompanhamento do Locatario, Usudrio e/ou Condutor Adicional
quando estes manifestarem interesse.

9.4.0 Locatario fica ainda responsavel pelo combustivel colocado no veiculo, devendo acompanhar o frentista quando

9.5;

9.6.

0.7

9:8.
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de seu abastecimento, verificando se esta sendo colocado o combustivel apropiado ( alcool / gasolina / diesel) bem
como observar e impedir a adi¢do de dgua ou outros fluidos, no reservatdrio de gasolina do sistema de partida a frio
e reservatdrio do sistema hidraulico de freio.

O Locatdrio compromete-se a fazer com que sejam rigorosamente respeitadas as normas técnicas de abastecimento
de ¢leo, lubrificacdo, limite de passageiros ou carga e demais prescricbes inerentes aos veiculos, de modo que
possam estes apresentar as melhores condi¢8es de funcionamento, conservagdo e seguranca. Na hipdtese de perda
parcial ou total do motor do veiculo por falta de dleo, dgua ou lubrificacio, responderd o Locatério pelo eventual
conserto, retificagdo ou compra de um novo motor.

Nos casos em que os veiculos locados encontram-se em periodo de garantia de fébrica, o Locatdrio se compromete
a devolvé-los/disponibiliza-los por ocasido das respectivas revisdes previstas na copia do livreto de garantia,
observando-se a data e quilometragem, devendo a Locadora proceder a substituicdo temporaria dos referidos
veiculos de acordo com o estabelecido na clausula 7.4, por outro do mesmo grupo.

O Locatdrio ndo podera realizar reparos e servigos no veiculo alugado sem a prévia e expressa anuéncia da Locadora,
sob pena de ndo ser reembolsado e arcar com eventuais danos causados ao veiculo.

Na ocorréncia de qualquer acidente ou sinistro que envolva o veiculo, objeto do presente contrato, o Locatdrio se
obriga a tomar as providéncias praticas e burocraticas que lhe competem (boletim de ocorréncia, pericia técnica e
anotagdo de enderegos e nomes de testemunhas presenciais, cartdo de seguro), e dar imediata ciéncia a Locadora,
bem como proceder a entrega de cdpia de documentos, reclamagdes, exigéncias, acdes e medidas judiciais ou
extrajudiciais motivados pelo mesmo. Deverd, ainda, colher informactes sobre vitimas e indicar a autoridade
responsavel pelo caso.

.Na eventualidade do veiculo locado sofrer qualquer tipo de colisdo por acidente de transito, em sendo o LOCATARIO

o responsavel pelo sinistro e a sua conduta ndo configurar num ato ilicito, seja na modalidade culpa ou dolo, todos
os danos causados a terceiros serdo de responsabilidade da Seguradora contratada pela LOCADORA, até o limite e
de acordo com as condigdes de cobertura da apdlice; em sendo o condutor do veiculo terceiro o responsavel pela
colisdo, independente da modalidade de culpa ou dolo, serd de inteira responsabilidade do LOCATARIO o
ressarcimento de imediato a LOCADORA, do valor da franquia estabelecida nas condigdes de cobertura da apdlice
da Seguradora contratada pela LOCADORA, para o acionamento do seguro, cabendo o LOCATARIO acionar o
condutor ou quem de direito, para reaver o valor reembolsado a LOCADORA a titulo de pagamento de franquia, de
forma que, podera o fazer, se quiser, seja administrativamente ou seja judicialmente.

19.10. Os veiculos locados nio poderdo ser sublocados ou dados em empréstimo, sendo também absolutamente vedada

a cessdo e transferéncia deste contrato por parte do Locatério, exceto mediante autorizagdo prévia, por escrito, da
Locadora. Ainda que autorizada a cessdo e transferéncia do contrato, ficara o Locatdrio solidariamente responsavel
com o cessionario, por todas as obriga¢es e encargos decorrentes deste Termo.

19.11. Se constatado a inobservancia do iiem_g.&p,elg_l;gfatério, 0 mesmo incorrera em uma multa no valor equivalente

a 02 (dois) saldrios minimos vigent@ pais, sem préj’l]fz&dagemais cominacdes elencadas neste Termo.
)
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9.12. Todos os débitos resultantes desta locagdo terdo vencimento na data estipulada no Contrato, salvo se a Lo
conceder outras condigdes de pagamento, podendo ser cobrados judicialmente, valendo o presente instrumé
como titulo de crédito, estando a Locadora devidamente autorizada a emitir duplicatas relativas a locagio, despesas,

multas e eventuais danos causados ao veiculo e a terceiros, sejam pessoais ou patrimoniais.

9.13. Respondera o Locatério integralmente pelos danos causados ao veiculo locado, bem como danos patrimoniais e
pessoais a terceiros, se verificado que o condutor por ele autorizado estiver embriagado ou sob efeito de qualquer
substdncia entorpecente ou quimica que altere seus reflexos, conduta e comportamento. O mesmo ocorrera se ndo
forem observadas as cldusulas deste instrumento, notadamente aquelas contidas no Cédigo Nacional de Transito e
legislagdo correlata, assim como pela pratica de atos ilicitos eventualmente cometidos no uso dos veiculos locado

Locatério durante a locagdo, que ora sdo confessados, para todos os fins legais, ficando a Locadora expressamente
autorizada a mandar executar em oficina de sua confianga todos reparos que se fagam necessarios para restitui-los
ao estado anterior.

9.16. O Locatario autoriza desde ja que a cobrancga por quaisquer danos causados ao Veiculo de sua responsabilidade,
seja a que titulo for, bem como pelas multas de transito, danos a terceiros, e quaisquer outros, seja realizada
mediante a emissdo de boleto bancdrio pela Locadora, declarando expressamente desde j4, ciéncia e concordancia
com a sua emissao e valor, cujo titulo sera acompanhado de documento comprobatdério simples das despesas,
emitido pela Locadora.

9.17. Obriga-se o Locatario a exigir do Usudrio efou Condutor Adicional, a observancia rigorosa das cautelas adequadas
e o respeito as leis e regulamentos de transito do pais, especialmente no que se refere a limite de velocidade,
condigbes de estacionamento em vias publicas e sinalizagdo de trafego, além de fazer com que os veiculos sejam
guardados durante a noite em locais que lhe assegurem adequada protegdo e sempre que possivel, em recinto
fechado ou dependéncia coberta, sob a vigilancia de guardas, ndo permitindo que os veiculos permanegam em locais
a ermo, inclusive.

9.18. Locatario, Usudrio efou Condutor Adicional comprometem-se a ndo abandonar o Veiculo em via publica,
estacionamentos privados, patios e demais locais de guarda de veiculos, no caso da ocorréncia de qualquer Evento

Adverso, sob pena de rescisdo do Contrato e perda da Protecdo contratada, além de responder por perdas e danos.

9.19. DEVOLUCAO DO VEiCULO
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9.19.1. A devolugio do veiculo locado devera ser feita até o prazo previsto no Contrato, na sede da Locadora ou
endereco definido em Contrato, ocasido em que os carros serdao devidamente vistoriados, devendo estar em
perfeitas condicBes de uso e funcionamento, com todos seus acessdrios e equipamentos da forma em que lhe foi
entregue, excetuando-se os desgastes naturais decorrentes do tempo e do uso normal. Neste momento sera feita
apuracdo dos débitos existentes em relagdo ao Locatario, bem como a compensagdo de eventuais valores
deixados a titulo de pré-autorizacdo (caugdo) ou antecipagdo de pagamento.

9.19.2. O Vefculo é entregue ao Locatdrio, Usudrio e/ou Condutor Adicional com o tanque de combustivel cheio e
deverd ser devolvido da mesma forma. Caso ndo seja observada essa condi¢do, o Locatdrio, Responsavel
Financeiro, Usudrio e/ou Condutor Adicional deverdo pagar a Locadora o valor do combustivel faltante, de acordo
com a tarifa de combustivel informada no Contrato.

9.19.3. O Locatario, Responsavel Financeiro, Usudrio e/ou Condutor Adicional concordam que se o Veiculo for
devolvido com sujeira excessiva, manchas e/ou fortes odores, que impegam a imediata e subsequente locagdo
do Veiculo a outro Locatario, arcardo com a taxa de Lavagem Completa ou com a taxa de Lavagem Simples no
valor estipulado no Contrato. Ainda, é expressamente proibido o consumo de cigarros, charuto, cachimbo e
similares no interior do Veiculo, sob pena de arcar com a taxa de Lavagem Completa e Higienizagdo.

e >
9.19.4. O Locatario, Responsavel Financeiro, Usudrio e/ou £onhdutor Adicional tordam que se o Veiculo for
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devolvido em condigbes inadequadas de higiene e limpeza que impossibilitem a identificagdo de danos ou avarias
(internas, externas ou aos acessorios), a Locadora efetuara nova vistoria e conferéncia apos a lavagem do Veiculo,
reconhecendo como legitima a cobranca posterior dessas avarias, mesmo apos o encerramento do Contrato,
autorizando, desde jd, o débito do respectivo valor no cartio de crédito utilizado no momento da Locacdo para
constituicdo da Pré-autorizacdo e/ou para pagamento do aluguel e eventuais encargos, bastando a simples
comunicagdo dessa cobranca ao titular do cartio de crédito utilizado.

9.19.5. No caso de o veiculo ser devolvido em local ndo estipulado no Contrato, ainda que com autorizacdo da
Locadora, o Locatdrio continuara responsavel pelos encargos da locagdo até a chegada do veiculo no local

estipulado no Contrato, devendo ainda ser responsavel pelas despesas adicionais de remogao ou transporte do
veiculo.

9.15.6. Caso ndo haja a devolugdo do Veiculo e de seus acessérios e equipamentos em até 24 (vinte e quatro)
horas contadas do término do prazo convencionado no Contrato (incluindo eventual prorrogacio) constituird,
desde logo e independentemente de qualquer notificacdo ou interpelagdo, apropriagdo indébita pelo Locatario,
Usuario e/ou Condutor Adicional, sujeitando o Locatario, Usudrio e/ou Condutor Adicional as penas previstas na
legislagéo, sem prejuizo da comunicagio de tal fato, a exclusivo critério da Locadora, as autoridades judicial e
policial competentes.

9.19.7. Todas as despesas, sem qualquer limitacdo, custas, honordrios advocaticios, judiciais ou extrajudiciais,

incorridas pela Locadora para a reintegracio de posse do Veiculo, bem como perdas e danos gerados, correrio
por conta do Locatario, Responsavel Financeiro, Usudrio e/ou Condutor Adicional.

9.19.8. A ndo devolugdo dos documentos entregues no momento da locagdo (Certificado de Registro e
Licenciamento - CRLV, taxa rodovidria e bilhete de Seguro Obrigatério) ou qualquer das chaves do veiculo (porta,
ignicao, combustivel e seguranca), implicard no pagamento pelo Locatario dos custos para reposi¢do dos mesmos.

9.19.9. Na falta de estepe, macaco, ferramentas, extintor de incéndio, triangulo de seguranca, jogos de cintos de

seguranca e quaisquer outros acessorios do veiculo locado, serd cobrado o valor do objeto faltante por ocasido
da devolugdo.

9.19.10. O Cliente esta ciente e concorda que, ainda que eventualmente a devolucio do Veiculo seja realizada pelo
Usudrio e/ou Condutor Adicional, o Cliente permanece como integral responsavel, inclusive com relagdo a avarias
ou perda do Veiculo e adicionais.

9.20. O Locatario, Usudrio e/ou Condutor Adicional, pela celebracio do Contrato e disposicbes deste Termo, assumem
a exclusiva responsabilidade por todos os atos (comissivos e omissivos), fatos e danos (materiais, pessoais, corporais,
morais, estéticos, decorrentes e/ou ndo da dignidade da pessoa humana, diretos, indiretos, dentre outros, sem
qualquer limitagéo), a que derem causa a terceiros, a partir do inicio da locacio do Veiculo até o seu efetivo
encerramento, concordando, desde ja, a reembolsar a Locadora por todo e qualquer valor que esta vier a arcar em
razdo desses atos, fatos e danos, bem como com a sua denunciagéo a lide, nos termos dos artigos 125 a 129 da
legislagdo processual civil vigente, no caso de a Locadora vir a ser processada por terceiros a qualquer titulo.

T ——

£ 22 9.21. Responsabilidades Indenizatérias
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o - 9.21.1. O Cliente reconhece que as responsabilidades da Locadora limitam-se aquelas previstas na Legislacdo
g e Brasileira, cabendo ao Cliente arcar com o 6nus da sua conduta dolosa ou culposa, inclusive perante terceiros.
s

i

a f 9.21.2.  OCliente deverd suportar as seguintes responsabilidades indenizatérias a titulo de Coparticipagio:

W w
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's a) Em caso de furto, roubo ou apropriacio indébita: Ressarcir & Locadora o valor de mercado do modelo

% do Veiculo, definido pela tabela FIPE/MOLICAR, taxas de licenciamento, IPVA, um tanque de combustivel

| e Indenizagdo por Custos Administrativos conforme limites expressos no Contrato. Caso a Locadora

i recupere o Veiculo apds o pagamento integral das indenizagdes, ela devolverd o valor de mercado do
Velculo reduzido do custo de perda do Veiculo. No caso de Veiculo recuperado de apropriacdo indébita,
o Cliente devera suportar, também, as didrias de Locagdo da Tarifa Basica, desde a retirada até a efetiva
devolugdo do Veiculo.
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do Veiculo, definido pela tabela FIPE/MOLICAR, taxas de licenciamento, IPVA, um tanque de combw
e Indenizagdo por Custos Administrativos. O Cliente ainda devera arcar com todos os prejuizos que venha
causar a terceiros. Uma vez efetuado o pagamento pelo Cliente de todas as indenizacGes cabiveis ou
satisfeitas, o custo da sucata serd reembolsado ao Cliente. Considera-se perda total quando o valor para
recuperacgdo do Veiculo superar em 50% seu valor de mercado ou perda estrutural no Veiculo.

¢) Em caso de acidente sem perda total: Ressarcir 3 Locadora o valor de recuperacdo do Veiculo aj(
Indenizagdo por Custos Administrativos. O Cliente ainda devera arcar com todos os prejuizos g ’
causar a terceiros.

cobranca de indenizagdo estipulada no Contrato referente a Coparticipacdo.

a) O Cliente devera arcar com a Indenizagdo por Coparticipacdo, independentemente de sua culpa, do
reparo do Veiculo ou de adesio ao Seguro do Veiculo.

9.21.4. O Seguro para Terceiros, quando contratado pelo Cliente / Locatério, isenta © mesmo, de reembolsar a
Locadora por eventuais danos causados a terceiros no limite da cobertura do seguro, ressalvada a cobranca
de Indenizacdo estipulada no Contrato referente a Coparticipacio.

9.21.5.  Em caso de perda de cobertura do Seguro do Veiculo e/ou do Seguro para Terceiros, o Cliente se obriga
a ressarcir a Locadora todos os prejuizos causados ao Veiculo e a terceiros.

9.21.6. O Cliente aceita que a Locadora promova o seu chamamento aos processos judiciais movidos por
terceiros, cabendo-lhe assumir isoladamente todos os 6nus dessas demandas.

9.21.7.  Orecebimento de qualquer valor pela Locadora ndo presume a quitagio total de seus prejuizos.

o2
L yb It
Q5 9.21.8.  Caso o Locatario ndo contrate a protegdo oferecida pela Locadora assumird total responsabilidade por
S todos os eventuais danos que possam ocorrer com o veiculo locado, assumindo também a responsabilidade
. e | 5 e .
=8 civil contra terceiros.
O =
“

300 9.21.9. O Locatdrio tera que pagar multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato pela quebra do
o 2 prazo de locagdo, caso ocorra a devolucdo do veiculo antecipadamente.
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9.21.10. Nos casos de furto e roubo, a Locadora aguardard pelo prazo improrrogdvel de 30 (trinta) dias as
‘ diligéncias para a localizag&o e efetiva devolugéo do veiculo. Decorrido tal prazo e ndo ocorrendo a devolugio
» | ou retomada, a Locadora ficard autorizada a cobrar do Locatdrio o valor estipulado no item 9.21.2 /a,b ouc,
e ocorrendo a devolugdo com danos, a Locadora cobrara os valores a eles referentes.
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9.21.11. No caso de chuvas de pedras, queda de galhos de arvores, enchentes e temporais, o Locatario serd
responsavel por ressarcir a Locadora, 0s prejuizos causados ao Veiculo, na hipétese de nio ter contratado as
Protegdes oferecidas no ato da contratacio da Locacgdo.

a
bhewtade nem 2

9.21.12. A cobertura de terceiros serd limitada, ndo havendo, portanto, cobertura para danos morais.

9.21.13. Como ndo ha opgdo de cobertura para o caso de apropriagdo indébita do veiculo, o Locatdrio concorda
desde ja que se ficar caraterizada a situagdo de apropriacdo indébita, a Locadora podera realizar a cobranca
do valor integral do veiculo alugado, considerando o seu valor de mercado do veiculo, estabelecido pela

tabela FIPE/MOLICAR.

as a

nos termos do art, 127, VIl

10. DAS MULTAS DE TRANSITO E SUA COBRANCA

10.1.0 Locatério, Usuario e/ou Condutor Adicional concordam e reconhecem desde ja que serdo exclusiva e
integralmente responsdveis por todas as multas lavradas por infracdes administrativas e/ou de transito durante o periodo
em gue estiverem na posse do Veiculo até a data da efetiva devolugdo desse a Locadora, ainda que ndo tenha assinado a
prorrogacdo do Contrato, bem como se obrigam, solidariamente ao Responsavel-Financeiro,a pagar a Locadora tais
multas tdo logo identificadas perante os rgdos de transito, ainda_qué ndo tenha hgjyi/do—'a" respectiva notificacdo da
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“infracdo e da multa pelos referidos érgdos, acrescida de 20% (vinte por cento) a titulo de custo administrativo, autorizando

expressamente a Locadora a efetuar essa cobranga, a qualquer tempo, através de débito no cartdo de crédito utilizado

para retencdo da Pré-autorizagdo ou para pagamento da locagdo, ou em caso de insucesso, através de boleto bancério
e/ou faturas a ser enviada pela Locadora.

10.2.0 ndo pagamento pelo Locatdrio, Usudrio, Condutor Adicional e/ou Responsével Financeiro de qualquer valor
relacionado a locagdo, facultard a Locadora incluir o nome dos mesmos nos érgios de protecio ao crédito, sem prejuizo
da cobranca dos encargos constantes do item 10.1 supra, além de adotar as medidas judiciais ou extrajudiciais cabiveis.

10.3. E obrigagdo do Locatério, no caso de infracio de transito, informar por escrito, quem € o real condutor do veiculo

no momento da infracdo, no prazo de 24 horas a partir da solicitagiio da Locadora, sob pena de ser declarado como sendo
de sua responsabilidade a infracdo cometida.

10.4. Por ocasido da assinatura deste contrato, deverd o Locatério informar quem serd o Usudrio e/ou Condutor Adicional
do veiculo e, em havendo a substituigdo do mesmo, esta devera ser informada por escrito 3 Locadora.

10.5. O Locatario, Usudrio e/ou Condutor Adicional deverdo conhecer a Legislagdo em vigor, notadamente com relagio
ao Codigo de Transito Brasileiro e se responsabilizar inteiramente por quaisquer penalidades decorrentes das infracoes
por ele cometidas na condugdo do veiculo locado, quer pecunidrias ou pontuagio que serdo informadas pela Locadora a
autoridade de transito para que esta expega as respectivas notificacdes e recibos de pagamento das multas.

10.6. Fica EXPRESSAMENTE proibido a quita¢do da infra¢do de transito (MULTA) pelo Locatdrio em casas lotéricas ou
bancos, pois a quitagdo é de reponsabilidade da Locadora, a fim de evitar pagamentos em duplicidade.

10.7. Em caso de multas fica o Locatdrio responsével pelo tempo que for necessdrio, sendo este o Unico responsavel
pela pontuagdo bem como pelos valores correspondentes, ndo sendo possivel a transferéncia de tal responsabilidade
para a Locadora, autorizando ainda a emissdo de boleto de cobranca bem como o seu protesto caso ndo ocorra a
quitagdo/pagamento do mesmo, ou seja, assim que for emitido a cobranca da multa (mesmo sem a notificagio do
drgdo de transito) a Locadora enviara o boleto para o Locatério que efetuara o pagamento diretamente a Locadora.

10.8. O Locatario serd responsavel, conforme determinado no item 10.7, pelas multas Federais, Estaduais e Municipais
por tempo indeterminado, desde que a infragao tenha sido cometida durante o periodo da Locagdo (periodo em que
estava fazendo uso do veiculo), seja a multa pela infragdo cometida ou pela multa por nédo identificacdo do condutor.

10.9. Neste contexto fica ainda o Locatario responsavel pelo pagamento de todas as multas correspondentes ao periodo
de locagdo e por eventuais recursos de multas que ndo foram notificadas, porém cobradas. Caso o correio ndo
entregue em tempo habil, o Locatario podera recorrer dentro do que lhe couber ao érgdo de transito competente.

-7 10.10. A Locadora ndo sera responsavel pela elaboracdo de recursos de qualquer espécie para as multas recebidas de
> 0 J) condutores que estavam a utilizar o veiculo no respectivo periodo locado, somente repassara os valores corrigidos,
‘«; conforme tabela de custos.
So®
-~ =} 11. DARESCISAO
T ER}L
8111 © presente contrato poderd ser rescindido pela Locadora, independentemente de justificagdo ou interpelacdo
o ‘ judicial ou extrajudicial, caso infrinja o Locatario qualquer das clausulas ou condig@es deste Termo e/ou do Contrato.
o0 i Em tal hipétese, além da imediata restituigdo dos veiculos locados, nas condigdes previstas neste Termo, o Locatério
% O | ficard obrigado ao pagamento de multa, equivalente ao valor total de 30 diarias definidas no contrato, a titulo de
o 4 % indenizacdo por perdas e danos, respeitada a proporcionalidade das diarias faltantes, acrescidos de juros, corregao

monetéaria, despesas judiciais e extrajudiciais.

P —

11.1.1. Considera-se quebra do contrato, o inadimplemento de qualquer obrigagdo prevista neste contrato.

11.1.2. N3o se considera quebra de contrato o recolhimento do veiculo, pelo tempo necessario, para manutencao
preventiva ou corretiva.

¥11.z. Na hipdtese de o Locatdrio entrar em regime de concordata ou tiver sua faléncia judicialmente decretada,

reputar-se-4 de pleno direito rescindido o pr .Ie_canir_acg‘gnl:\as consequéncias previstas nas cldusulas anteriores
deste Termo. (ﬂf—“—”
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11.3. O Contrato estard automaticamente rescindido caso o veiculo alugado ndo seja devolvido na
endereco previamente ajustadas no Contrato.

apropriacdo indébita e tomada das medidas legais cabiveis, para busca e apreensdo do veiculo alugado.

12. PROTECAO DE DADOS

12.1. Em cumprimento a lei Geral de Protegiio de Dados n2 13.709/2018, o Cliente e/ou Usudrio(s) autoriza
LOCADORA, a tratar os dados de carater pessoal a que tenha acesso, para promover a locagdo de veiculos atraves do
Contrato de Locacdo de Veiculos, com a finalidade de cumprir o contrato, analisar informacgdes financeiras, prevenir
fraudes, cumprir obrigacdes legais, regulamentagdes especificas e ordens judiciais.

12.2. O LOCATARIO é responsavel pela veracidade e autorizagdo do titular quando ocorrer o fornecimento de dados
pessoais para cadastro de terceiros como Condutor Adicional,obrigand-se a comunica-los que os dados serdo tratados
pela LOCADORA para as finalidades do Contrato.

12.3. O Locatario, Cliente e/ou Usuario, bem como Condutores Adicionais, autorizam a LOCADORA a coletar e tratar
seus dados pessoais através das informagdes obtidas em seu cadastro e dos equipamentos de telemetria do Carro.

12.4. O Cliente declara que tem ciéncia que seus dados coletados seréo guardados pela LOCADORA e utilizados para a
execucdo do presente Contrato.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1. O Contrato ndo podera ser renovado. Em caso de interesse de continuidade da locagdo, o Locatario devera
manifestar esse interesse a Locadora no prazo minimo de 24 (vinte e quatro) horas que antecedem a data de término
do contrato, informando a Locadora, o valor indicado no hodémetro do veiculo (encaminhar fotografia). Havendo
interesse por ambas as partes em dar continuidade a locagdo, a mesma devera ser renegociada entre as partes, no
decorrer das 24 (vinte e quatro) horas que antecedem o final do contrato, quando se fara nova repactuagdo dos
valores da locacdo, e mediante o resultado das negociagdes, se lavrard novo contrato, ficando o Contrato anterior,
extinto em seu vencimento.

13.2. Findo o prazo estipulado para a locagdo sem a devolugdo do veiculo, o Locatario transmuta-se a posigdo de
depositério do veiculo, sujeito as competentes medidas policiais ou judiciais cabiveis, tanto em eventual busca e
apreensdo, quanto a condicdo de depositério infiel, na hipdtese de recusa injustificada para devolugdo do bem.

—————13.3. A divida decorrente da locaciio é reconhecida pelo Locatério, com a assinatura do Contrato, sendo consideradas
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pelas partes como liquida, certa, exigida e vencida, constituindo em titulo executivo extrajudicial e cobravel desde
logo através de processo de execugdo. Além disso, fica assegurada a Locadora a faculdade de emitir pelos valores
devidos letra de cdmbio ou duplicata mercantil.

13.4. O representante do Locatario que assina o Contrato é considerado pessoalmente responsdvel pelos encargos
decorrentes do mesmo, constituindo-se ainda, em fiador e devedor solidario.

acgao a

{13.5. A Locadora n#o se responsabiliza por valores e objetos deixados no veiculo alugado e nas suas dependéncias. Da
! mesma forma, a Locadora também nio se responsabiliza pelos acessérios e equipamentos que tenham sidoinstalados
| no veiculo locado sem a sua prévia autorizagdo expressa e por escrito, 0s quais passam a incorporar o veiculo e ndo
serdo passiveis de reembolso e indenizagdo.

13.6. A Locadora nio assume qualquer responsabilidade por danos materiais e/ou pessoais causados pelo Locatario
j e/ou seus passageiros, seja no ambito civil como no criminal, a qualquer pessoa ou coisa.

13.7. A Locadora sempre que demandada por questdo relacionadas com esta locagao, esta legitimada a chamar o
Locatdrio ao processo judicial, via denunciagdo a lide ou nomeagdo 3 autoria, para que este assuma diretamente suas
responsabilidades indenizatdrias ou pagamentos que vier a fazer por sua conta.

13.8. Caso o Locatdrio seja pessoa juridica, este responderd por todos os atos praticados por seus Funciondrios,
— N
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"13:9. Seocorrer a apreensio do veiculo alugado pela Autoridade Policial ou Secretaria da Receita Federal, ou qualquer
Orgdo Governamental por motivo ilicito, culpa ou dolo do Locatdrio, este tltimo devera arcar com todos 0s prejuizos
causados a Locadora, inclusive, mas ndo se limitando, a valores, despesas, taxas, multas e honordrios despedidos,

além do valor integral do veiculo, considerando o preco de mercado estipulado na tabela FIPE/MOLICAR.

13.10. O Locatério assume a responsabilidade exclusiva pelo eventual transporte de menores de idade no veiculo
alugado, bem como a instalacdo dos equipamentos para transporte de criangas, devendo comunicar todos os
condutores autorizados sobre a necessidade de cumprimento desta obrigacdo de transito, mesmo sendo o veiculo
alugado.

13.11. O Locatério concorda que a assinatura do Contrato implica na ciéncia e plena ades&o por si, seus herdeiros e
sucessores as cldusulas do presente Termo, bem como autoriza a Locadora a reservar em seu cartdo de crédito o
valor da Pré-autorizagdo (caugdo).

13.12. As partes declaram estar cientes e concordam que o fechamento do Contrato nio quita integralmente as
obrigacBes dele decorrentes, restando certo que o Locatdrio, Usudrio e/ou Condutor Adicional podera(do) ser
compelido(s) posteriormente a arcar com valores decorrentes de danos, encargos, multas, inclusive de trinsito e

demais despesas a que deu(ram) causa em razio de sua omissdo, negligéncia, imprudéncia ou mau uso.

13.13. O Locatdrio reconhece que as responsabilidades indenizatdrias da Locadora limitam-se aquelas contratualmente
ajustadas, cabendo-lhe arcar com os énus financeiros que as excederem, em juizo ou extrajudicialmente.

13.14. Em caso de conflito, o presente Termo e o Contrato de Locagdo, constituem a integralidade do que foi acordado,
e prevalecerdo sobre qualquer outro documento que regulamente as matérias aqui previstas.

13.15. A Locadora a seu exclusivo critério, se resguarda o direito de instalar sistemas de rastreamento e/ou bloqueio no
Veiculo locado, exclusivamente visando a protecdo de seu patriménio.

13.15.1. O Locatario, Usudrio e/ou Condutor Adicional concordam, expressamente, com o fornecimento de relatérios
de utilizagdo e/ou localizacdo do veiculo, solicitadas por autoridades policiais e/ou determinacdes judiciais.

13.16. O Locatario podera receber ligagdes ou mensagens eletrdnicas da Locadora e/ou de seus representantes para
participar de pesquisas de satisfacdo referente as locagies dos veiculos.

14. DO FORO

14.1. Para dirimir quaisquer controvérsias oriundas deste Termo e do CONTRATO, as partes elegem o foro da comarca
de Ourinhos, renunciando a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

14.2. Este documento estd integralmente disponivel para consulta no Site Oficial da Marinho Locadora e em sua sede 3
Rua Professor Francisco Dias Negrdo, 2.632 — Ourinhos/SP.

Qurinhos, 30/01/2023.
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Marcos Francisco 's\
CPF:273:256.748-56 .
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